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1. Aufruf des Kundenportals

Offnen Sie im WuNDa-Katalog die Knoten ,Buchungen” und , meine Buchungen” und
markieren Sie den Eintrag mit Ihrem Kundennamen. Auf der WuNDa-Beschreibungsseite
ist dann Ihr Kundenportal sichtbar.

Eg WwuNDa - IMMOWUP (Konfiguration fiir Innmobilienwirtschaft Wuppertal), 29,/11/2013

Mavigator Stiche: Flugms -Exttas Eenstet | Datel  Beatbelten Chwopllk  GecSuche  Leseseichen  Estra:
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2. Filtermoglichkeiten

ElBeschreibung » — x |-

[ eDO>

Kundenportal Dipl.-Ing.

Filtermaglichkeites
Ignoristen Heukbe arkal Datumsbereich
g " | _ Il_2 " Geschaftsbuchnummer: {4711 |
IMonat: |Jar|uar - Projekt: ‘ |
Jahr: |2014 | Benutzer: ‘ vl
Kostentyp ver k
Iw| Kostenfrel |1 Wwiederverkauf (einmalig)
[w] Kostenpflichtig |71 eigener Gebrauch (gebihrenbefreit)
|| eigenet Gebrauch {einmalig)
[w| Vermessungsunterlagen {amtlicher Lageplan T5 3)
1 Vermessungsuntetlagen (sonstige)
|| Yermessungsunterlagen (hoheitliche Yermessung TS 4)

- Ergebrisse anzeigen

Buchungen

Der Bruttopreis betraat 14,99 € filr 2 Buchungen wischen dem 01.01.2014 und dem 31.01.2014, (Abgerechnete oder stornierte Buchungen werden nicht angezeigt. )

Gesdﬁéftsbuchnum...l Projektbezeichnung | Yerwendung | Produkk | Preis {netto) | MwSt-Satz | Diaturm | Benutzer
4711-14 Wi al Orthofoto mit Katasterdarstellung DIN A4 12,60 € 19,0% 13.01.2014 oebwi_...
4711-14 WU al Flurkarte (MRS DIN A2 0,00 0,0%13.01.2014 oebvi_..

Im Kundenportal stehen verschiedene Filtermoglichkeiten zur Verfligung, nach denen
noch nicht mit der Stadt Wuppertal abgerechnete Buchungen gesucht werden kénnen:

- Als zeitliche Filter konnen der aktuelle Tag (Heute), ein beliebiger Monat (Mo-
nat), ein beliebiges Quartal (Quartal) oder ein beliebiger Datumsbereich (Da-
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tumsbereich) gewahlt werden. Mit ,lIgnorieren” kann der zeitliche Filter unbe-
ricksichtigt bleiben.

- Uber den ,Kostentyp” wird gewihlt, ob nur kostenfreie, nur kostenpflichtige
oder beide Kostentypen angezeigt werden sollen.

- Bei der Eingabe einer Geschdftsbuchnummer oder eines Projektes konnen die
folgenden Platzhalter verwendet werden:
0 % fir eine beliebige Anzahl von Zeichen
0 _ fir ein einzelnes Zeichen.

- Sofern fiir einen Kunden mehrere Kunden-Logins bestehen, kann auch nach dem
Benutzer, der die jeweiligen Buchungen erzeugt hat, gefiltert werden.

- Mit einer Auswahl bei ,Verwendungszweck” konnen beliebige Kombinationen
von Verwendungszwecken gewahlt werden. Mindestens ein Verwendungszweck
muss gewahlt werden. (Hinweis: es werden alle Verwendungszwecke aufgefihrt,
auch wenn der jeweilige Kunde ggf. eingeschrankte Berechtigungen hat.)

- Uber die Schaltfliche ,Ergebnisse anzeigen“ werden die Buchungen nach den
eingestellten Kriterien gefiltert und im unteren Fensterbereich angezeigt.

3. Buchungsbeleg

Die im Kundenportal angezeigte Buchungsliste kann im PDF-Format als einfacher ,Bu-
chungsbeleg” (dies ist keine Rechnung) ausgegeben werden. Auf Wunsch kénnen kos-
tenfreie Downloads dabei ausgeblendet werden, um sehr lange Listen zu vermeiden:

Buchungen

Der Bruttopreis betragt 14,99 € fir 2 Buchungen zwischen dem 01.01.2014 und dem 31.,01,2014, {Abgerechnete oder stornierte Buchungen werden nicht angezeigt.

‘ Geschaftsbuchrum, . | Projektbezeichnung | Werwendung | Produkt | Preis {netto) | MwSt-5akz | Daturn | Benukzer
4711-14 WU al Orthofota mik Katasterdarstellung DIN A4 12,60€ 19,0 % 13.01.2014 oebvi_,..
4711-14 WU &l Flurkarte (MR DIN AZ 0,00 0,0 % 13.01.2014 oebvi_...
|

‘ Buchungsbeleg | [w] ’(ostenfreie Downloads ausblenden|

Aufstellung der Downloads (0.0% Mwst.):

Gebihr Geschifis Projektbezsichnung Datum Verwen- | Produktbezsichnung
buchnummer dungs-
Zweck

DO£ET1-04 13002014 VUal Flurkarie {NRW] DiN A2

00€ (abzurechnende Summe kostenplichiger Downdoads zzgl. 0.0% Muwst )

Aufstellung der Downloads (19.0% Mwst.):

Gebihr Geschafis- Projekibezeichnung Diatum Werwen- | Produktbezsichnung
buchnummer dungs-
Zweck
128 ERTI-14 13012014 Wl al Orihofoto mit Katasterdarsieliung DN

128€ (abzurechnenge Summe kostenpflichiger Downicads zzgl. 18.0% Mwst)

STADT WUPPERTAL / VERMESSUNG, KATASTERAMT UND GEODATEN



F..EW“U Seite

— 4von 5
4. Erneute Anforderung fehlerhafter Karten

2B &S| [1]re]| = @ [%][] | B 2= Signieren  Kommentar

Uber das Kundenportal besteht nun eine kom-
fortable Moglichkeit, fehlerhafte ALKIS-

al

Auszug aus dem
Liegenschaftskataster

‘Stadtgrundkarte 1:500

Kartenprodukte (,3A-Web-Display gestartet”)
erneut anzufordern, ohne dass erneut das
Downloadprotokoll (das ggf. erneut anfallende
Gebihren protokolliert) ausgefillt werden
muss.

& +

Die erneute Anforderung tiber das Kundenpor-
tal ist ausschlieBlich am gleichen Tag moglich.
Bitte kontrollieren Sie alle Produkt-Downloads
rechtzeitig, um fehlerhafte Karten zeitnah zu

GATWEbDRplaygestarian

e

entdecken und korrigieren zu kdnnen.

Filtern Sie im Kundenportal nach den Buchungen des heutigen Tages und lassen sich die
Ergebnisse anzeigen. Das heutige Datum ist bei den Kartenprodukten in der Buchungslis-

te als Link ausgepragt.

EBeschreihung FEEES

Filtermaglichkeiten

Ignarieren | Monat " Quiarkal || Datumsbereich |

Geschaftsbuchnurmer: |

Projekt: |

Mur die heutigen Buchungen werden angezeigt,

Benutzer: |

d

Kostentyp Yer k
[ Kostenfrai [v] WWiederverkauf (einmalig)

|wl Kostenpflichtig |w! Eigener Gebrauch (gebithrenbefrait)

|| einener Gebrauch (einmalig)

[v| Yermessungsunterlagen {amtlicher Lageplan TS 3}

[w] Wermessungsuntetlagen (sonstige)

[w| vermessungsunterlagen {hoheitliche Yermessung TS 4)

Der Bruttopreis betragt 16,50 £ fir 2 Buchungen vom 14.01,2014. {Abgerechnete oder stornierte Buchungen werdsn nicht angezeigt,

- | Ergebnisse anzeigen
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Geschaftsbuchnummer | Projekrbezeichnung | “erwendung | Produkk | Preis (netto) | [MwSE-5atz |
4712-14 WL by Flurkarte (NRW) DIM A4 0,00€ 0,0 % 14.01.2014
4712-14 WU b Stadbgrundkarte DIN A4 16,50€ 0,0 % 14.01.2014

| Benutzer
oebyi
oebyi
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Durch einen Klick auf das Datum wird der Download des gleichen Produktes erneut ge-

startet, ohne dass das Downloadprotokoll ausgefiillt werden muss.

Buchungen

Der Bruttopreis betragt 16,50 fir 2 Buchungen vom 14.01.2014, {Abgerechnete oder stornierte Buchungen werden nicht angezeigt. )

| Gesché'Ftsbud1nummer| Projektbezeichnung | Yerwendung | Pradukk | Preis (netto) | MwSt-Satz | [
l4712-14 WU by Flurkarte (WR¥) DIN Adt 0,00 0,0 % 14.01.2014 oebvi_
= 4712-14 YL b Stadegrundkarts DIN &4 16,50 0,0 % 14.01.2014 i
=
E% pownloads il |
- ALKIS-Druck 0824 =
=2 1 Doyl SEGEREAEE: (%)

Sollte der erneute Download wiederum fehlerhaft sein, kann der Vorgang so oft wieder-

holt werden, bis der ALKIS-Kartendruck ein richtiges Kartenbild ausliefert.
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